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Prosjektbeskrivelse

@ OPPDRAGSGIVER METODE - 2 deler

1 Personlig intervju pa flyplassen i avgangshall blant
Tenk Tromsg turister

Veronica Eilertsen Wiik 2 Driveranalyse med maskinlaering, hva er diverne
: bak endring i biltrafikken

0 FORMAL MALGRUPPE
Kartlegge turistenes reisevaner i Tromsg For undersakelsen: Tturister som har besgkt Tromsa
5 GJENNOMFORING @ UTVALG
Januar/februar 2026 403 respondenter i flyplassundersgkelsen

Dataene er uvektet



Datainnsamlingsmetode del 1

Undersakelsen er giennomfart av personlige intervjuere pa Tromsa Lufthavn. Sparreskiemaet
ble programmert i et web-grensesnitt, og respondentene fylte selv ut skiemaet pd nettbrett
som ble delt ut av infervjuerne.

Intervjuere oppsakte turister.

Datainnsamlingen er basert p& et bekvemmelighetsutvalg, der reisende ble intervjuet
fortlgpende i den aktuelle perioden i avgangshall utland. Dette er en anerkjent metode for
stedbaserte undersagkelser, men resultatene bar likevel tolkes med dette i mente — slike utvalg
gir ikke de samme statistiske garantiene som et filfeldig sannsynlighetsutvalg.

For & styrke representativiteten er datainnsamlingen spredt over tilfeldige dager og
tidspunkter i perioden 28. januar fil 2. februar 2026, med variasjon mellom hverdager, helg og
ulike avgangstider. Dette reduserer risikoen for at enkeltdager eller reisemanstre fér
uforholdsmessig stor innvirkning pd resultatene.

Vi vurderer det slik at undersgkelsen gir et godt bilde av furiststrammen i den aktuelle
perioden. Dette stgttes av at funnene eritrdd med flere sekundcerkilder som det refereres fil |
rapporten.



Om vivalget, og resultater del 1

Hjemregion/-verdensdel

Kjgnn

58 % Norden

Europa 71%

Annen kjgnnsidentitet: 1 % Asia
Alder
Amerika
35-59 ar 43% Afrika | 1% NB! Samme geografiske

«monster» som blant annet
Avinors reisevaneundersgokelse

60 ar + 13% Oseania | 1%




Noen reisefakta

50%
73 %, reiser i sma grupper
Hvor mange reiser yae
sammen? 199,
g 10%
6%
Reiser alene Reiser 2 Reiser 3-4 Reiserien Reiserien
sammen sammen gruppe 5-9 gruppe 10
personer eller
o o flere
Hva brukie de nar de skulle e
videre fra flyplassen ? o
16%
. 11%
« 42 % kjorer buss 4% 2%
« 25 % kjorer leiebil
Taxii Uber/Bolt Leiebil Buss Privatbil Annet

Samme nar de drar igjen...



Hvor bor de og hvor lenge blir de ?

Overnattingstype
Hotell / 55%
Motell / 54%
Pensjonat Mest vanlig med 3-4
overnattinger i Tromsg
AirBnb 43% 24%
18%
Alle (n=401) .
Annet 8% 3%

11l 2 3til 4 5til 7 8+



Gjore, se og oppleve i Tromsg

Har du brukt noen av fglgende tilbud i lgpet av oppholdet ditt here

Restaurantene i Tromsga
Butikkene i Tromsg
Guidede nordlysturer
Fjellheisen

Samiske opplevelser
Ishavskatedralen
Hundesledekjaring
Museer

Hvalsafari

Guidede bat-/fisketurer
Guidede sngscooterturer

Guidede ski og fjellturer

42%

40%

32%

28%

21%

15%

14%

10%

7%

4%

8 av 10 har besgkt «en
eller flerey» av:

 Restaurantene
 Butikkene
e Museer

- Stort sett tilbud hen gar {il
- Synlig i bybildet...



Gjore, se og oppleve i Tromsg

Har du brukt noen av fglgende tilbud i lgpet av oppholdet ditt here

Restaurantene i Tromsga
Butikkene i Tromsg
Guidede nordlysturer
Fjellheisen

Samiske opplevelser
Ishavskatedralen
Hundesledekjaring
Museer

Hvalsafari

Guidede bat-/fisketurer
Guidede sngscooterturer

Guidede ski og fjellturer

21%

15%

14%

10%

7%

4%

32%

28%

42%

40%

51%

61%

Turistenes transporimiddelbruk

Hvilke typer tfransportmidler har du brukt i lgpet
av hele ditt opphold i Tromsa?

Rutebuss

Taxi / Uber / Bolt

Leiebil (maks ni seter)
Starre turbuss / charterbuss
Minibuss 9-16 seter
Privatbil

Bat / ferge

Ingen av disse

10%
7%
7%

3%

44%
27%
25%
20%



Bruk av fransport

Hvilke typer tfransportmidler har du brukt i lgpet av hele ditt opphold i Tromsa?

Turistenes transporimiddelbruk

Rutebuss

Taxi / Uber / Bolt

Leiebil (maks ni seter)
Starre turbuss / charterbuss
Minibuss 9-16 seter
Privatbil

Bat / ferge

Ingen av disse

10%

7%

7%

3%

27%

25%

20%

44%

Storste delen av fransporten
av/ blant turistene skjer med
yrkessjaforer...



Bruk av fransport

Turistenes transporimiddelbruk

Rutebuss

Taxi / Uber / Bolt

Leiebil (maks ni seter)
Starre turbuss / charterbuss
Minibuss 9-16 seter
Privatbil

Bat / ferge

Ingen av disse

44%

27%

25%

20%

10%

7%

7%

3%

Nasjonal reisevaneundersgkelse blant

innbyggerne i Tromsg kommune:
Hvor ofte bruker du vanligvis felgende

fremkomstmidler p& denne tiden av dret ¢

Kollektivtransport (rutebuss) 47%

Bil som sjafar 77%

Andel som svarer minst en
gang i uka eller oftere

Nesten halvparten av innbyggerne sier de har
bruk kollektiviransport siste uka

Nesten 8 av 10 av innbyggerne sier de har kjort
bil siste uka



Bruk av privatbil og kollektivt blant
befolkningen i Tromsg kommune - utvikling

Nasjonal reisevaneundersgkelse:
Hvor ofte bruker du vanligvis fglgende fremkomstmidler p& denne tiden av dret 2

Bil som sjafer Kollektivtransport
2025 7% 2025 47%
2024 76% 2024 46%
2023 78% 2023 46%
2022 80% 2022 40%
2021 86% 2021 34%
2020 86% 2020 39%
2019 84% 2019 43%

Andeler av befolkningen i Tromsg kommune som svarer minst en gang i uka eller oftere



Turistene, antall turer

Om du tenker at turen fil en destinasjon og turen tilbake er utgjer to turer. Hvor mange turer
har du i lgpet av oppholdet reist med:

Turfordeling, motorisert transport

Privatbil (n=28)

Taxi / Uber (n=110)

Leiebil (maks ni seter) (n=101)

Minibuss 9-16 seter (n=39)

Rutebuss (n=177)

Starre turbuss / charterbuss (n=82)

Bat / ferge (n=28)

1-2

3-4 m4-5 méb6-9 m10 ellerflere Vet ikke

29%

43%

31%

41%

33%

54%

=

26%

82%

S - 1]
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«Leiebilturisteney er
mest pa farten...



Markedsandeler av turer,
motorisert transport, blant turistene

n 907 n 13% 29%

B Minibuss 9-16 seter = Stgrrebuss/charterbuss ~ Rutebuss W Privatbil B Leiebil maks 9 seter m Bat/ferge M Taxi/uber

Dette viser umotorisertn transportfordeling av alle reisene turistene sier de har gjort under
oppholdet i Tromso

Oppsummert:
Halvparten av reisene er gjort med buss, herunder at 29 % av reisene er med rutebuss

Inkluderer vi taxi/uber er nesten 7 av 10 reiser foretatt med profesjonell sj&fer bak rattet

3 av 10 reiser er gjort med privatbil/leiebil, (17 % med leiebil)



Markedsandeler, motorisert fransport
blant turistene og befolkningen

n 907 13% 29% 4%

B Minibuss 9-16 seter = Stgrrebuss/charterbuss ~ Rutebuss W Privatbil B Leiebil maks 9 seter m Bat/ferge M Taxi/uber

Befolkningen i Tromsg kommune:

Kollektiv (uten fly, drosje, bat) m Bil, som farer  Bil, som passasjer = Annet (inkl. MC/Moped, fly/drosje/bat)

Nasjonal RVU for Tromsa: markedsandeler for motorisert fransport
(Fiernet alle reiser som skjer med gange og sykkel)



Del T Oppsummering fra «fly» turistene

O Flesteparten av flyturistene kommer fra (bosted) Europa (71 %)
o 14 % fra Asia

O Reiser i sma grupper, og er her 3 til 4 overnattinger,
o «Jevnty fordelt pa hotell og AirBnb

O 1 av 4 benytter leiebil, (leier og leverer pa flyplassen)

o Gruppen som har hatt leiebil er ogsa den gruppen som har gjort flest enkeltturer i Iapet av
oppholdet sitt

O Nesten halvparten av turistene benytter rutebuss i lapet oppholdet (44
7o)
O Av totalt antall «motoriserte» turer, er faerre en 1 av 5 med leiebil (17 %)

O 7 av 10 motoriserte turer skjer med yrkessjafarer (71 %)

O



Del 2 Maskinlcering, driveranalyse

Hovedproblemstilling:
O Bidrar turisme til gkt biltrafikk i Tromsg?

Sekundarproblemstilling:

O Hyvilke faktorer bidrar mest til eventuell gkende
biltrafikk i Tromsg?



Avhengig variabel

Trafikktellinger Tromsg

* Hansine Hansens veg, Sandnessundbrua, Kvalgysletta nord, Breiviktunnelen, Lunheim, Giseverbukta nord, Dramsvegen, Tromsgysundtunnelen
T2, Prestvannet, Postterminalen, Langnestunnelen, Eidkjosen, Breivika, Kvalgysletta sar, Tverrforbindelsen, Tromsgysundtunnelen T1,
Sentrumstangenten, Ringvegen, Tromsgbrua, Hansjordnestunnelen, Tromsgbrua avkjgring, Hungeren, Eidkjosen sar, Kvalgysletta, Sgrvollen,
Stakkevollvegen v/Kraemer, Gimle, Sykehusvegen ved busslomme, Sykehusvegen x Klokkargardsbakken, Kraftforsyningen (Tomasjord), Skjelnan .

* Dekning >=90 % operative

» Teller begge veier

16 uavhengige variabler som inngar i modellen:

Demografi: Befolkning Tromsg (absolutt), Befolkningsendring per mnd
Vaer: Gjennomsnittstemperatur, mm nedbgar per dag

Hendelser: FUD (Fear/Uncertainty/Doubt, st@grre nyhetshendelser som kan pavirke befolkningens handlingsmanster. Eksempler er
stgrre terrorangrep, pandemi, utbrudd av krigen i Ukraina, finanskrise, og lignende)

@konomi: KPI, Styringsrente, Valutakurs € og $

Mobilitet: Bompenger, Sykkeltelling (Kvalgysletta, Kvalgyvegen, Ringvegen, Sandnessbrua, Solstrandvegen, Stakkevollvegen,
Strandvegen, Tromsgysundvegen, Tverrforbindelsen) snitt per teller

Turisme: Airbnb-reservasjoner, Fly — passasjerer ankomst innenlandsk/utenlandsk, Cruisepassasjerer, Google trends - Northern
Lights

Metodikk: Predict Impact, basert pa XGBoost (Xtreme Gradient boosting)
Tidsperiode: Januar 2016 — Oktober 2025 (118 maneder)



Del 2 Hovedkonklusjoner

O Turisme bidrar ikke vesentlig til gkt biltrafikk i Tromsg.

o Verken flypassasjerer, cruisepassasjerer, Airbnb eller Northern Lights-sgkeinteresse er blant de sterkeste
driverne.

O De viktigste faktorene for endring i biltrafikken er befolkningsvekst, KPI,
sesongvariasjoner.

Oppsummert:

Biltrafikken drives primaert av lokale demografiske forhold og nasjonal gkonomi, ikke turisme.

Enkelte faktorer bidrar til en moderat gkning, men samlet sett forklarer demografiske og makrogkonomiske forhold
endring i trafikk mer,

Kommentar:

. Analysen er foretatt og modellert pa "de lange linjer" - med godt datagrunnlag over mange ar.



«Fly» turistene skryter !
Tromso (og trafikken) far sveert gode tilbakemeldinger

O  Hvordan vil du vurdere opplevelsen av din reise i Tromsg med tanke pa:

m5Sveertbra 4 3 2 m1Svertdarlig Vetikke

Antall turister _ 2% 20% 604
Service pa spisesteder _ 29% 12% 6% I 6%
Mgte med lokalbefolkningen _ 24% 13% 6%I 7%

Din opplevelse av Tromsg alt i alt 21%




Takk for oppmerksomheten !

O
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